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Tento sylabus predstavuje tréningovu stratégiu spojenu so zazitkovym

turizmom v ramci projektu Erasmus+ ,lInterpretacia dedicCstva
prostrednictvom digitalneho rozpravania pribehov pre rozvoj
zazitkového turizmu vo vidieckych oblastiach” (2023-1-BG01-KA220-
VET-000157210).

Financované Eurdpskou uniou. Vyjadrené nazory a nazory su vsak len
nazormi autorov a nemusia nevyhnutne odrazat nazory Eurépskej Unie
alebo Eurépskej vykonnej agentury pre vzdeldvanie a kultdru (EACEA).
Eurdpska unia ani EACEA za ne nezodpovedaju.

Autor:
Naturalwalks, Spanielsko (https://naturalwalks.com/en/)

Prispievatelia:

Zdruzenie Devetaki Plateau, Bulharsko
(https://www.devetakiplateau.org/en)
Rada spolocenstva Kato Drys, Cyprus
(https://www.katodrys.org/en.html)

LiSov Museum, Slovakia
(https://lisovmuzeum.sk/)

Tetra Solutions, Bulharsko
(https://tetra-solutions.eu/en/)

Uprava a dizajn:
Rada komunity Kato Drys, Cyprus (https://www.katodrys.org/en.html)
Tetra Solutions, Bulharsko (https://tetra-solutions.eu/en/)
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Tento dokument je mozné kopirovat, reprodukovat alebo upravovat
podla vyS$Sie uvedenych pravidiel. Okrem toho musi byt jasne uvedené
potvrdenie autorov dokumentu a vSetky prislusné casti oznamenia o
autorskych pravach.

VSetky prava vyhradené. © Copyright 2024 IHERIT

Heritage Interpretation through Digital Storytelling for Experiential Tourism Development in Rural Areas

Project N2 2023-1-BG01-KA220-VET-000157210, Erasmus+, Key Action 2 - Cooperation partnerships in VET



https://naturalwalks.com/en/
https://www.devetakiplateau.org/en
https://www.katodrys.org/en.html
https://lisovmuzeum.sk/
https://tetra-solutions.eu/en/
https://www.katodrys.org/en.html
https://tetra-solutions.eu/en/

Q S0 Co-funded by

-

Nyee\

the European Union

OBSAH

I. VSeobecné suvislosti
Il. Metodika vyuc€ovania-ucenia
I1l. Vysledky vzdelavania
IV. Pracovné zatazenie na jednotku
V. Obsah
Lekcia 1. Analyza zdrojov Uzemia
Kapitola 1.1. Prirodné zdroje
Kapitola 1.2. Kulturne zdroje

Lekcia 2. Hodnotenie a predbezny vyber

0o N o o o o o0 b~ W W

Kapitola 2.1. Kritéria pre analyzu a vyber zdrojov

Kapitola 2.2. Kritérid udrzatelnosti vidieckeho cestovného ruchu (ekonomické, socialne,

kultdrne, environmentalne kritéria) 8
Lekcia 3. Identifikacia a analyza sluzieb uzemia spojenych s cestovnym ruchom 9
Kapitola 3.1. Zakladné sluzby v hodnotovom retazci cestovného ruchu 9
Kapitola 3.2. Specifické sluzby, ktoré prinasaju pridand hodnotu 9
Lekcia 4. Analyza idedlnych turistickych profilov pre kazdy typ Skolenia alebo navrh
cestovného ruchu 10
Kapitola 4.1. Co tvori profil zakaznika 10
Kapitola 4.2. Pristupy a nastroje na analyzu zakaznikov (profily a zaujmy) 11
Lekcia 5. Nacvik Struktury riadenych a interpreta¢nych ¢innosti — rozpravanie 11
Kapitola 5.1. Profesionalne vedenie 12
Kapitola 5.2. Vyklad dedic¢stva a rozpravanie 12
Lekcia 6. Dizajn produktu 13
Kapitola 6.1. Dizajn produktu 13
Kapitola 6.2. Branding a marketing produktu 13
VI. Hodnotiace kritéria celkového kurzu 14

Heritage Interpretation through Digital Storytelling for Experiential Tourism Development in Rural Areas

Project N2 2023-1-BG01-KA220-VET-000157210, Erasmus+, Key Action 2 - Cooperation partnerships in VET




IR Co-funded by
ORI the European Union

Protokol o zakladnych liniach pripravy skoleni alebo vzdelavacich produktov prostrednictvom
prirodnych a kultdrnych zdrojov spojenych s uzemim.

Nasledujuci protokol je vyvinuty prostrednictvom 12 krokov (6 modulov, 12 jednotiek), ktoré su
navrhnuté podla poradia uvedeného v dokumente.

. VSeobecné suvislosti

Nasledujuci u¢ebny plan je Struktldrovany v linedrnom uéebnom procese, krok za krokom,
prostrednictvom kombinacie troch aspektov, ktoré budu neustdle prepojené: tréning v
teoretickych alebo koncepcénych zakladoch kazdej témy, praca v teréne a prax
prostrednictvom cviceni v teréne a/alebo v triede.

INHERIT je projekt zamerany na pracu vo vidieckych oblastiach s velmi rozsiahlou populaciou
a Casto s nedostatkom réznych vzdelavacich zdrojov. Nasim hlavnym ciefom je dosiahnut
zlepSenie Uzemia prostrednictvom aktivit v kontexte cestovného ruchu. Prioritu budu mat
participativne akcie vyuzivajuce navstevy v teréne a dynamické cvicenia v u¢ebni s podporou
najdolezitejSich teoretickych informacii a bibliografie.

Preto bude na zaciatku kazdého stretnutia vzdy koncepéné predstavenie tém alebo konceptov,
na ktorych sa bude neskoér pracovat. V kazdom bloku sa uskutocnia navstevy v teréne s ciefom
identifikovat nasledné prvky prace a budud doplnené o pracu v triede, ktora sa konkretizuje
prostrednictvom velmi réznorodych cviceni a vytvara zavery, ktoré nam umoznia pokrocit pri
koneénej tvorbe réznych turistickych produktov.

V rémci projektu budeme ,udrzatelnost“ chapat ako prierezovy prvok, ktory treba brat do
uvahy vo vSetkych moduloch v rozsahu projektu a v rdmci obmedzeni, ktoré mame.

Il. Metodika vyucovania-ucenia

Ucitelsko-vzdelavaci pristup prijaty v tomto kurze sleduje didakticky a inStruktazny ramec,
ktory spaja tedriu s praxou a poskytuje interaktivny a pohlcujici tréningovy zazitok. Kazdy
modul je Strukturovany tak, aby nasledoval jeden po druhom progresivnym spdsobom, ¢o vam
umozni precvicit zruénosti z jedného modulu pri praci na dalSsom. Tento dizajn kladie déraz na
aktivnu Gcast, kde sa Studenti zapajaju do koncepéného obsahu a praktickych aktivit, aby
upevnili svoje porozumenie. Tento pristup, zalozeny na principoch nacrtnutych v suprave
nastrojov pre Skolitelov, podporuje aplikaciu teoretickych vedomosti na scenare realneho
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sveta prostrednictvom simulacii, pripadovych studii a faloSnych cviceni. Kombinaciou vyucby
v triede so zazitkovym uéenim Uuclastnici nielen absorbuju akademické aspekty vyvoja
produktov cestovného ruchu, ale rozvijaju aj praktické zrucnosti, ktoré st prenosné do réznych
kontextov. Tato integracia tedrie a praxe zaistuje, Ze Studenti su pripraveni kriticky mysliet,
efektivne spolupracovat a aplikovat svoje ucenie v roznych prostrediach cestovného ruchu so
znalostami zaloZenymi na tom, ¢o sa naucili v predchéadzajiucich moduloch.

lll. Vysledky vzdelavania

1. Ucastnici budd schopni identifikovat rézne typy prirodnych a kulttirnych zdrojov tGzemia,
hmotné aj nehmotné, prostrednictvom navstev v teréne aodkaz nar6zne materialy, ktoré je
potrebné zvazit pri buduicej tvorbe produktov cestovného ruchu.

2. Ucastnici budu schopni identifikovat najdélezitejSie kvality (originalitu, autentickost,
vzacnost atd.), ako aj obmedzenia (tazkost pozorovania, sezdénnost atd.) réznych
prirodnych a kulturnych zdrojov uzemia — hmotnych aj nehmotnych. —za zohladnenie pri
tvorbe produktov cestovného ruchu.

3. Uctastnici budi méct pracovat samostatne ajvtimoch vteréne aj v interiéri a vyuZivat rozne
informacné zdroje (osobné rozhovory, réznorodu bibliografiu, digitalne zdroje, navstevy v
teréne) s cielom vyuZit tieto zdroje pri tvorbe produktov cestovného ruchu.

4. Uctastnici budi méct analyzovat svoje Gzemie prostrednictvom réznych sluzieb stvisiacich
s rozvojom aktivit cestovného ruchu: doprava, stravovanie, pohostinstvo, bezpecnost atd'.,
zakladné aj Specializované, a posudit ich nedostatky pre nasledny rozvoj aktivit.

5. Ucastnici budl schopni analyzovat sucasnych klientov — turistov — Gzemia réznymi
spb6sobmi: rozhovormi aodkaz nanarodné, regionalne alebo miestne udaje o cestovhom
ruchu.

6. Ucastnici si budi méct vybrat profily potencidlnych klientov, ktoré najviac suvisia s

aktualnou ponukou sluziebrelevantnostprirodné a kultirne zdroje a schopnosti organizacii
pri rozvoji produktov cestovného ruchu.
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7. Ucastnici budd schopni identifikovat potencidlne typy cestovného ruchu pre kazdy
zUcastneny regién a identifikovat relevantné Specifické aspekty slvisiace s ponukanymi
aktivitami.

8. Uctastnici budd schopni vytvorit riadenu aktivitu podla nauc¢enejvéeobecnej $truktiry podla
Styroch krokov: predbeZna aktivita, zaciatok, telo a zaver a urcit, ktoré prvky su potrebné.

9. Uctastnici budi moéct vypracovat eticky kédex spravania zaloZeny na 4 pilieroch
udrzatelnosti (ekonomicky, socialny, environmentalny a kultdrny), aby sa zabezpecila
koherentna buducnost cestovného ruchu v kazdej lokalite.

IV. Pracovné zataZenie na jednotku

Tento kurz pozostava zo Siestich samostatnych modulov, ktoré su navrhnuté tak, aby sa
vyucovali postupne podla progresivneho vzdelavacieho pristupu. Kazdy modul ma uréeny
pocet hodin, ktoré zahffaju vnutorné teoretické vyucovanie aj praktické terénne aktivity.
NizSie je uvedenad tabulka s podrobnou hodinovou distribuciou pre kazdy modul:

LT o e e e e e el

Field activity
Indoor
Field activity
Indoor
Field activity

Indoor |
Field activity
Indoor
Field activity

Module 3

Module 4
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Analyza Uzemia ma za ciel uskutocnit rozsiahly a vyCerpavajuci prieskum vsetkych zdrojov s
pamiatkovou hodnotou, ktoré mozno v Uzemi néjst a vyuzit na rozvoj ¢innosti.

Tato analyza zahfna prirodné a kultirne zdroje, ktoré mozno brat do Uvahy pri navrhovani a
rozvoji ¢innosti v oblasti cestovného ruchu. Po identifikacii réznych zdrojov sa pre kazdy z nich
analyzuju prvky, ktoré mézu cinnost ulahcit, a prvky, ktoré mézu uréitym spésobom branit
alebo podmienovat ¢innost. Tymto sposobom moézeme ziskat prvd snimku Uzemia, jeho
hodnét a obmedzeni a zvazit prvky, ktoré sa maju zaviest.

Kapitola 1.1. Prirodné zdroje

Medzi prirodné zdroje, o ktorych sa bude uvazovat, patria skupiny zdrojov, ktoré maju alebo
moZu mat potencidlny zaujem o rozvoj ¢innosti. V kazdej lokalite sa vyberu tie najvyznamnejsie
a najrelevantnejSie.

Geoldgia

Flora

Huby

Cicavce

Viaky

Plazy a obojzivelniky

Ekosystémy alebo biotopy
Meteorologické a astronomické javy

Nehmotné dediéstvo suvisiace s Prirodou: Krajina

Kapitola 1.2. Kultdrne zdroje

Medzi kultdrne zdroje, ktoré sa budu brat do Uvahy, patria skupiny zdrojov, ktoré maju alebo
moZu mat potencidlny zaujem o rozvoj ¢innosti. V kazdej lokalite sa vyberu tie najvyznamnejsie
a najrelevantnejsie.

Architektura
agronémia

Remeselna zrué¢nost

[ ]
[ J
e Hospodarske zvieratazvySovanie
[}
e Folklor

Heritage Interpretation through Digital Storytelling for Experiential Tourism Development in Rural Areas

Project N2 2023-1-BG01-KA220-VET-000157210, Erasmus+, Key Action 2 - Cooperation partnerships in VET



IR Co-funded by
ORI the European Union

‘Nyee\

e Gastronétmia
e Duchovnost
e |né nehmotné dedi¢stvo

Metodicky navrh:

e Navrhuje sa Uvodna kratka lekcia v triede, ktora bude zahfiat teoretickd Uvodnu ¢ast a
inStrukcie k prislusnym cvic¢eniam.

e V kazdom pripade sa navrhuje jedna az tri exkurzie do terénu - trvajuce aspon jedno
rdno - v bezprostrednej oblasti, kde sa bude projekt realizovat, aby sa v teréne
identifikovali r6zne zdroje dediéstva, ich slabé a silné stranky.

e Pokazdom terénnom prieskume sa uskutocnia jedno az dve poldenné sedenia v triede
pre kazdé zasadnutie v teréne, aby sa podelili zhromazdené informacie, klasifikovaliich
a dali im uzito¢ny format, ktory sa pouZzije v dalSich krokoch.

Trvanie:
e Terén: 10 hodin. Navrhli to dve Studijné cesty.
e Vnutri: 5 hodin
e Celkom: 15 hodin

Vysledky:
e Poskytnut teoreticky zaklad o roznych typoch zdrojov dedi¢stva so zaujmom v kontexte
cestovného ruchu.
e |dentifikadcia zdrojov prirodného a kultirneho dediéstva v krajine alebo kazdym
partnerom projektu
e Klasifikacia zdrojov prirodného a kulturneho dediéstva v pracovnych formatoch pre
kazdého partnera projektu

Kritéria hodnotenia:
e Identifikujte minimalne 20 prvkov kultiurneho dedi¢stva s turistickou hodnotou pre
kazdého partnera projektu.
e I|dentifikujte minimalne 3 novo identifikované prvky dedi¢stva s turistickou hodnotou
pre kazdého partnera projektu.

Po identifikacii zdrojov a analyze kazdého z prvkov Uzemia, ¢i uz obmedzeni alebo rozsireni,
bude kazdy zo zdrojov uprednostneny a kategorizovany, aby sa rozhodlo, ktoré z nich budu
zahrnuté do dalSieho procesu tvorby produktu.
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Kapitola 2.1. Kritéria pre analyzu a vyber zdrojov

Bude to pozostavat z prvého vyberu zalozeného na najrelevantnejSich vS§eobecnych prvkoch
sUvisiacich s originalitou zdroja, ponukou a dopytom v turistickom kontexte na komunalnej,
ale hlavne na regionalnej urovni, ¢o nédm umozni pracovat s nimi v projektu.

Kapitola 2.2. Kritéria udrzatelnosti vidieckeho cestovného ruchu (ekonomické, socialne,

kultarne, environmentalne kritéria)

Tato jednotka sa bude ponorit do ovela podrobnejsich aspektov, ktoré velmi suvisia s
konkrétnym miestom a Specifickymi aspektmi spojenymi so Zivotaschopnostou jeho vyuZitia
v strednodobom a dlhodobom horizonte a kritériami udrzatelnosti.

Pri stanovovani priorit sa budu brat do Uvahy tieto faktory:

Docasnost — docasnost

Priorita na urovni ochrany

Vzacnost

Dopyt od zakaznikov

Vztah so znackami alebo typmi cestovného ruchu suvisiaceho s oblastou
Pristupnost

Finanéna Zivotaschopnost

Metodicky navrh:

e Navrhuje sa poldennd hodina v triede, ktora zahfna teoretick Uvodnu cast a inStrukcie
k prislusnym cvi¢eniam.
e Na vyrieSenie akychkolvek pochybnosti o aspektoch, na ktorych sa pracovalo, sa v
pripade potreby navrhuje zahrnut kratke stretnutie s navstevou v teréne.
Trvanie:
e |hrisko: 1,5 hodiny
e Vnutri: 3,5 hodiny
e Celkom: 5 hodin
Vysledky:
e Majte zaklady réznych typov kritérii na ocenenie prirodného alebo kultirneho dedi¢stva
suvisiaceho s cestovnym ruchom.
e Majte skutoCny zoznam zdrojov dedicstva s turistickou hodnotou, uz pouzitych alebo

novych pre kazdého partnera projektu.
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Kritéria hodnotenia:
e Pre kazdu lokalitu uvedte priblizne 10 prvkov kultiurneho dediéstva s turistickou
hodnotou.
o Pre kazdu lokalitu uvedte priblizne 3 prvky kulturneho dedicstva s turistickou hodnotou,
ktoré sa doteraz nevyuzivali.

Dalej sa vykona analyza sluzieb néjdenych v oblasti, aby sa posudil potencial rozvoja uréitych
formatov komplexnejSich turistickych aktivit — napriklad pobyty alebo turistické balicky — a aby
bolo mozné zédkaznikom ponuknut Sirsiu Skalu moznosti.

Kapitola 3.1. Zakladné sluzby v hodnotovom retazci cestovného ruchu

Suvisi so vSetkymi podstatnymi prvkami, ktoré umoznuju spravny rozvoj turistickej aktivity v
uzemi. Napriklad:

Stravovanie: bary a reStauracie

Poskytovanie pohonnych hmoét: Cerpacie stanice alebo iné

Hostelry: rbzne ubytovania ako hotely, vidiecke domy, hostely, najomné byty, ...
Verejna doprava: autobus, lietadlo, vlak, ...

Pristup: cestna siet

Zdravotné a pohotovostné sluzby: nemocnice, zdravotna starostlivost centres, hasidi,
¢i zachranné zlozky, ...

Kapitola 3.2. Specifické sluzby, ktoré prinasaju pridant hodnotu

Toto su prvky, nie zakladné, ktoré mozu zarudit kvalitu produktu a poskytnat pridanu hodnotu
v réznych aspektoch.

o Turistické sluzby: informacné kancelarie, tlmocnicke centrumres, informacie o
paneloch a mapach, sprievodcavydvylety a r6zne aktivity,...

e Specialne sluzby: §pecialna pozornost pre $pecifické skupiny: deti, starsi ludia, ludia
so Specialnymi poziadavkami, domace zvierata, ...

e Certifikaty: v udrzatelnosti, v cestovnom ruchu - oficialni sprievodcovia, lokality s
certifikaciou UNESCO, ...

Metodicky navrh:
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e Navrhuje sa poldennd hodina v triede, ktora zahrna teoretick Uvodnu cast a inStrukcie
k prislusnym cvi¢eniam.

e Na vyrieSenie pochybnosti o aspektoch, na ktorych sa pracovalo, sa navrhuje moznost
zahrnut kratke stretnutie navstevy v teréne, ak sa to povazuje za potrebné.

Trvanie:
e Pole: 2 hodiny
e Vnutri: 2 hodiny
e Celkom: 4 hodiny

Vysledky:
e Majte zakladc pochopenier6znych druhov vseobecnych sluzieb pouzivanych v
cestovnom ruchu.
e Majte realny zoznam zakladnych sluzieb spojenych s turistickymi aktivitami s ohfadom
na rozne druhy aktivit (prechadzky, celodenné vylety, ...)

Kritéria hodnotenia:
Uvedte aspon 10 relevantnych prevadzok (podnikov) s réznymi sluzbami, ktoré sa pouzivaju v
cestovny ruch kazdého partnera projektu.

Nasledovat bude relacia, kde sa prostrednictvom réznych cviceni budu zdielat ré6zne typy
aktualnych uzivatelskych profilov v kazdej oblasti, ktoré suvisia so zna¢kami alebo hlavnymi
typmi cestovného ruchu v danej oblasti a moznymi potencialnymi profilmi spojenymi so
zaujmom v dediéstve a v ponukanych aktivitach.

Vyvodia sa zavery o minulych a sucasnych profiloch cestovného ruchu ao tom, aké buduce
moznosti méZu byt zaloZzené na identifikovanych potrebach.

Kapitola 4.1. Co tvori profil zakaznika

Budu uvedené zakladné teoretické prvky, aby bolo mozné identifikovat tie najrelevantnejsie
aspekty, ktoré nam umoznuju ziskat vSeobecny kontext vo vztahu ku klientom vo svete
cestovného ruchu.
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Kapitola 4.2. Pristupy a nastroje na analyzu zakaznikov (profily a zaujmy)

V druhej casti budu ucastnici oboznameni s tym, ako pouzivat naucené nastroje na
Specifikaciu réznych zakaznickych profilov oblasti az do sucasnosti, moznych potencialnych
zakaznikov vo vztahu k prirodnym a kultirnym prvkom a sluzieb vo vztahu k cestovny ruch
identifikovany predtym.

Metodicky navrh:
e Navrhuje sa poldenna hodina v triede, dlhSia ako zvycajne, ktord bude zahrnat
teoreticku ivodnu ¢ast a inStrukcie k prisluSnym cvic¢eniam.
e Na vyrieSenie pochybnosti o aspektoch, na ktorych sa pracovalo, sa navrhuje moznost
zahrnut kratke stretnutie navstevy v teréne, ak sa to povaZuje za potrebné.

Trvanie:
e Pole:4.5definovat
e Interiér:1.5hodiny
e Celkom:6hodiny

Vysledky:
e Mat zaklady roznych typov profilov zdkaznikov suvisiacich s prirodnym a kultdrnym
dedi¢stvom v kontexte cestovného ruchu
e Majte klasifikaciu réznych typov profilov zdkaznikov suvisiacich s vybranymi aktivami,
stcasnymi aj potencialnymi

Kritéria hodnotenia:
Identifikujte aspon tri rézne profily zdkaznikov pre kazdého projektového partnera

Deje satak podla teoretického a praktického rémca zaloZzeného na principoch komunikacie a
participacie, ktoré podporuju aktivity cestovného ruchu. Sudvisia najma s procesmi
usmernovania a prenosu informacii, suvisia teda s pouzivanim interpreta¢nych nastrojov a
medzi nimi aj rozpravania pribehov ako sp6sobu Strukturovania informacii prostrednictvom
pribehu.

VSetky informacie tykajuce sa vyberu prvkov dedi¢stva a ich obmedzeni a potencialu, ako aj
réznych profilov potencialnych klientov, sa pouziju na poskytnutie kontextu a ako priklady

11
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prace. Pocas niekolkych cvi¢eni ukdzeme, ako urobit najautentickejSie a najvyraznejsie
aspekty vasho prvku dedic¢stva relevantnejSimi.

Kapitola 5.1. Profesionalne vedenie

V tomto module sa zameriame na poskytnutie teoretického ramca a nastrojov na pochopenie
profesionalneho kontextu suvisiaceho s r6znymi aktivitami spojenymi so sprievodcovstvom,
vzhladom na to, Ze velké cast cestovného ruchu vo vidieckych oblastiach, izolovanych od
hlavnych infraStruktur, je zaloZzena na tomto.

Zaroven to umozni identifikovat profil ludi, ktori budu zapojeni do Skolenia ako potencialnych
Skolitefov na zaklade prvkov uvedenych v kurze.

Kapitola 5.2. Vyklad dedi¢stva a rozpravanie

V tejto druhej Casti sa zameriame na poskytnutie nastrojov pouzivanych pri usmernfiovani, ako
aj pri ¢innostiach, kde je potrebny vyvoj komunikaénych nastrojov na zvySenie Ucasti verejnosti
a prepojenia s prvkami dedi¢stva Uzemia, ktoré boli predtym identifikované a ktoré maju
Strukturu v priestore a ¢ase prostrednictvom rozpravania pribehov.

Metodicky navrh:

Pojde o intenzivny 3-dfiovy tréning, ktory bude spéjat tedriu a prax prostrednictvom neustalych
cvi¢eniv triede a teréne na vybranych miestach s prislusnym dedi¢stvom, kde sa budu rozvijat
buduce aktivity.

Trvanie:
e Terén: 10 hodin
e \/nutri: 6 hodin
e Celkom: 16 hodin

Vysledky:

e Mat teoreticky zdklad a nacvik Struktury riadenych aktivit, interpretacnych technik a
rozpravania.

e Identifikujte profil pre buducich ucéastnikov ofSkolenia.
Ziskajte z praxe v teréne najvhodnejSie techniky vedenia a interpretacie na realizaciu
skusenosti so zakaznikmi.

e |dentifikovat z praxe v teréne mozné turistické aktivity suvisiace s identifikovanym
dedi¢stvom.

Kritéria hodnotenia:
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e Precvitte si techniky vedenia s aspon piatimi zdrojmi, ktoré kazdy partner projektu
oznacil za zaujimavé.

e Navrhnite aspon 4 sprievodcov, 10 vykladovych pribehov pre kazdého partnera projektu

e |dentifikujte aspon 4 mozné aktivity pre kazdého projektového partnera.

Tato posledna faza bude venovana vyluéne definovaniu typov ¢innosti, ktoré mozno vykonavat
so zretelom na vSetky predtym zhromazdené informacie o teréne: dediéstvo, sluzby, zakaznici
a potencialich interpretacie s cielom navrhnut r6zne potencialne produkty.

Aktivity mo6zu byt velmi roéznorodé v zavislosti od kazdého miesta a vSetkych predtym
analyzovanych poziadaviek a moOzZzu zahrnat cokolvek od kratkych zazitkov - navsteva s
ochutnavkou - az po niekolkotyzdnovu dovolenku v danom ldzemi.

Kapitola 6.1. Dizajn produktu

V tejto prvej Casti sa zameriame na Strukturovanie vSetkych informacii zozbieranych a
vybranych v predchadzajicich castiach, aby sme vytvorili vztahy medzi r6znymi oblastami
suvisiacimi s cestovnym ruchom a urcili, ktoré mozné aktivity mozu byt Uspesné pri rozvoji na
kazdom mieste.

Zaroven bude vykonana analyza finalnych produktov v sulvislosti s aspektmi diskutovanymi
vysSie a sUvisiacimi s udrZatelnostou.

Kapitola 6.2. Branding a marketing produktu

V tejto druhej ¢asti sa hlbSie ponorime do poznania, ze ked budu identifikované potencidlne
navrhované aktivity, poméze nam to uviest ich na trh na zaklade néastrojov strategickej
komunikacie, strategického planovania, analyzy trhu, vytvarania znacky atd.

Metodicky navrh:
e Navrhuje sa poldenna vyucovacia hodina, kratSia ako zvycajne, ktora bude obsahovat
teoreticku Gvodnu cast a inStrukcie k prislusnym cvi¢eniam.
e Navrhuje sa mozZnost zahrnut kratke stretnutie s navstevou v teréne, aby sa vyriesili
pochybnosti o aspektoch, na ktorych sa pracovalo, ak sa to bude povaZovat za
potrebné.

Trvanie:
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e Pole:3hodiny
e Interiér:1hodiny
e Celkom: 4 hodiny
Vysledky:
e Teoreticky zaklad a prax tvorby turistickych produktov.
e Identifikovat rozne produkty cestovného ruchu s potencidlom implementacie v kazdom
Uzemi na zaklade analyz z predchédzajucich rokov.
e Analyza z hfadiska vytvorenych produktov udrzatelnosti

Kritéria hodnotenia:

VI.

Definujte aspon 4 mozné aktivity pre kazdého projektového partnera, ktoré zahrnaju typ
aktiv, typ profilu potencidlneho zakaznika, potrebné externé sluzby a vhodné
interpretacné nastroje.

Integrujte 4 sprievodcov, 10 vykladovych pribehov pre kazdého partnera projektu do
navrhovanych produktov cestovného ruchu.

y e 7

Hodnotiace kritéria celkového kurzu

Kritéria: Produkt cestovného ruchu musi preukazat integraciu identifikovanych
prirodnych a kulturnych zdrojov (hmotnych aj nehmotnych).

Meranie: Ucitelia m6Zu posudit, ¢i Ziaci zaradili minimalne 5 hmotnych a 3 nehmotné
zdroje z ich regionu.

Kritéria: Produkt musi byt v sulade s piliermi udrzatelnosti (ekonomické, socialne,
environmentalne, kulturne).

Meranie: Studenti musia predlozit plan udrzatelnosti alebo kontrolny zoznam, ktory sa
tyka najmenej 3 cinnosti v kazdom pilieri udrzatelnosti (napr. zapojenie miestnej
komunity, zmiernovanie vplyvov na zZivotné prostredie).

Kritéria: Produkt musi byt navrhnuty pre Specifické profily cielovych klientov
identifikovanych v kurze.

Meranie: Ucditelia m6Zzu od Studentov vyZzadovat, aby vytvorili maticu profilu klienta,
ktora spaja aspon 3 rozne typy klientov so S$pecifickymi vlastnostami ich produktu
cestovného ruchu.
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e Kritéria: Produkt musi efektivne integrovat miestne sluzby cestovného ruchu (napr.
doprava, ubytovanie, stravovanie, bezpecnost).

e Meranie: Studenti musia uviest aspori 3 miestne typy sluZieb a vysvetlit, ako by ich
produkt cestovného ruchu zahrnal tieto sluzby alebo s nimi spolupracoval.

e Kritéria: Riadeny zaZitok z produktu sa musi riadit Struktdrou Styroch casti
(predaktivita, zaciatok, telo a zaver).

e Meranie: Studenti predlozia podrobny itinerar pre vedent aktivitu, rozdeleny do $tyroch
faz. Ucitelia m6zu vyhodnotit Uplnost a logicky priebeh kaZzdej fazy pomocou bodovace;j
rubriky (1-5 pre kazdu ¢ast), pricom sa ubezpecdia, Ze st zahrnuté vSetky potrebné prvky
(napr. priprava, zapojenie, reflexia).
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